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Como ha sido wuna constante institucional, la
antepenultima o la Ultima semana de marzo de cada
ano, la institucién celebra su Asamblea General Ordinaria
de Delegados, la cual es precedida de la realizacion de
las 25 Asambleas Distritales de Socios en las cuales se
eligen los Delegados de cada Distrito y se aprueban los
Informes del Consejo de Administracién Central y Consejo
de Vigilancia Central, asi como las Resoluciones que
permitirdn la distribucién equilibrada de los excedentes
netos.

El 23 de marzo 2025 realizamos la XLII Asamblea General
Ordinaria de Delegados y 72ava. Asamblea Ordinaria de
Socios en el Hotel Gran Almirante de esta ciudad de
Santiago de los Caballeros, ocasién en la que se dieron
cita distinguidas personalidades, autoridades civiles y
militares para celebrar junto a los Delegados e invitados
especiales los extraordinarios resulfados alcanzados en el
ejercicio fiscal del ano 2024, concluido el 31/12/2024.

Nos acompanaron el Alcalde de la ciudad Ing. José Ulises
Rodriguez, el Senador de la Provincia, Dr. Daniel Rivera, el
Senador de la Provincia Peravia y Presidente Advitam del
Consejo Nacional de Cooperativas -CONACOOP-
Prof. Julito Fulcar Encarnacién, la Vicepresidente de la
Cdmara de Diputados Dra. Dharuelly D°Aza; el Diputado
Lic. Nelson Marmolejos; el Presidente de la Liga Municipal,
Lic. Victor D'Aza; el Presidente de la RELCOOP,
Dr. Claudio Alberto Rivera. Ademas el Dr. Miguel Polanco
Wessin, Asesor del Poder Ejecutivo en Cooperativismo y el
Lic. Jorge Guerra Mirabal, Consultor Juridico del
IDECOOP; quienes dirigieron palabras de motivacion vy
reconocimiento al viable modelo econdmico, financiero
y social que desarrollamos, mismo que se ha convertido
en una marca referente del cooperativismo nacional y
regional.

Ejercitfando la fransparencia que nos caracteriza,
fransmitimos en directo esta Asamblea a fravés de
nuestros medios digitales en Instagram, y Youtube,
ademds por el canal 55 Super TV de la televisién local.
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CADA ANO CRECEMOS
Y NOS CONSOLIDAMOS

Rafael Narciso Vargas R.
Presidente Cooperativa La Altagracia, Inc

Md&s de 10,000 personas siguieron en vivo este magno
evento que consolida la buena gobernanza en
Cooperativa La Altagracia.

La Asamblea fue dedicada a la declaratoria de la
organizacién para este afo 2025: “Transformando,
Crecemos Juntos”, la cual resume 72 anos de frayectoria
y dinamismo de una institucién que mira siempre hacia el
futuro en forma sostenible y solidaria, tfransformando las
personas a las que servimos mediante multiples iniciativas
sustentadas en tecnologias de vanguardia para facilitar
el acceso a los productos y servicios 24/7, generando
rentabilidad que se fraslada a los diversos programa de
responsabilidad social cooperativa, en la bUsqueda del
bien comun.

Los Asambleistas aprobaron las Resoluciones para la
distribucién de los excedentes records logrados por la
cooperafiva en el ano 2024 por la suma de
RD$2,103,421,096.00 los cuales fueron aplicados en un
78% a los socios en forma de capitalizacion en
aportaciones por el orden del 9% por cada peso de
ahorro en aportaciones y 29.45% por cada peso pagado
de interés por préstamo. En total se destinaron
RD$1,640,668,455.00 de excedentes netos, con lo cual se
incrementa el patrimonio individual de los socios y el
capital colectivo de la organizacion.

El crecimiento y consolidacion que venimos produciendo
cada ano nos coloca dentro de las 5 primeras
cooperativas del pais, siendo lideres en varios indicadores
dentro de ese selecto grupo. Nos sentimos orgullosos, no
solo en términos del lugar ocupado en el ranking; sino
también en materia del impacto en el bienestar de todos
los grupos de inferés de nuestro ecosistema
organizacional; y la satisfaccidon que sentimos en cada
acto realizado con la calidad y calidez humana que nos
diferencia.

“El Cooperativismo es Solucion”




TESTIMONIO JULISSA REYES

Mi nombre es Julissa Reyes, y pertenezco a la Cooperativa La
Altagracia desde marzo de 2001.

Para mi, la Cooperativa ha sido la solucién a todo lo que
se pueda presentar en la vida, especialmente en lo
econdémico. Me ha permitido desarrollarme en todos
los dmbitos, no solo por la posibilidad de ahorrar y
asegurar un futuro para mi familia y mis hijos, sino
también por el crecimiento personal, social y cultural
que nos brinda con todas sus oportunidades.

Siempre he aprovechado cada actividad que ofrece la
Cooperativa. Mis hijos y yo participdlbamos en los cursos y
talleres que impartian, y nos integrdbamos en los grupos y

eventos organizados en nuestro distrito. También disfrutamos
de los viagjes y las experiencias que brindan con el programa de
Vacaciones Felices.

Como madre soltera, he enfrentado muchos desafios, pero siempre he puesto a

Dios en primer lugar. El me ha dado la fuerza para superar cada obstéculo, porque cuando se fiene fe y deseo de salir
adelante, se logra. Ademds, gracias a mi compromiso con la Cooperativa y mi enfoque en el ahorro, he podido superar
muchas situaciones dificiles y salir adelante.

Mis mayores logros han sido consfruir mi casa y sacar adelante a mis hijos. Hoy, siendo ya adultos, uno de ellos
—gracias a Dios— estd préximo a graduarse como profesional el préoximo ano.

Como consejo, les diria que tengan fe, que crean en ustedes mismos y que nunca dejen de luchar, sin importar las
circunstancias. Y sobre todo, que siempre procuren ahorrar, porque el ahorro es una herramienta poderosa para alcanzar

nuestros suenos.

OPERATIVO MEDICO Y MERCADITO CLA

En el mes de marzo llevamos a cabo con éxito el Operativo Médico y Mercadito CLA, una
jornada pensada para cuidar la salud y el bolsillo de nuestros asociados y la comunidad.

Durante el operativo médico, los asistentes recibieron servicios como toma de andlisis,
chequeo de la vista, consultas de medicina general, pediatria y acceso a medicamentos
a precios asequibles.

Al mismo tiempo, el Mercadito CLA ofrecié una variedad de alimentos de
la canasta bdsica a bajo costo, contribuyendo a aliviar la carga
econdmica de las familias participantes. Una iniciativa integral que
reafirma el compromiso de la Cooperativa con el bienestar y la
calidad de vida de su gente.
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XLII ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS Y
72 ASAMBLEA DE SOCIOS DE COOPERATIVA LA ALTAGRACIA

El domingo 23 de marzo celebramos nuestra XLII Asamblea General Ordinaria de Delegados y 72 Asamblea Ordinaria de

Socios, bajo el lema “Transformando, crecemos juntos”, en el Hotel Gran Almirante de Santiago.
Yinette Torres, Gerente General, presentd la dedicatoria de la asamblea, mientras que Deyaniris Rodriguez, presidente del
Consejo de Vigilancia Central, presentd el informe sobre los trabajos de supervision, fiscalizacién y control realizados por

dicho érgano en la institucion.

Personalidades como el Senador de Santiago, Dr. Daniel Rivera, y el Alcalde, Ing. Ulises Rodriguez, felicitaron la labor de la

cooperativa, al igual que representantes del sector cooperativo nacional e internacional.
Rafael Narciso Vargas, Presidente de Cooperativa La Altagracia, informd que los activos alcanzaron RD$24,872 millones, con
una cartera de préstamos de RD$16,188 millones y una morosidad de apenas 0.85%. Ademds, se distribuirdn excedentes

netos de RD$2,103 millones entre los socios, destacando una devolucién del 38.45%.

Los programas de responsabilidad social impactaron a mds de 18,000 personas, reafirmando el compromiso de Cooperativa
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La Altagracia con el bienestar comunitario, la transparencia y la excelencia en el servicio.
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SACALA A BAILAR

En conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer celebramos la actividad "Sécala a Bailar", un espacio pensado para
reconectar con nuestra nina interior y sanar desde el corazédn. Durante la jornada, las participantes vivieron dindmicas de

conexién profunda, y la simbdlica pintada de girasoles, cerramos heridas y cultivamos nuevas esperanzas.

Fue un momento lleno de alegria, reflexion y hermandad, recorddndonos la importancia de celebrar nuestra esencia

femenina y de seguir creciendo juntas, desde la raiz hasta el florecer.
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GRADUACION BMS

Con la exitosa puesta en produccién de nuestro nuevo Core Financiero, una
transformacién tecnoldgica que fortalece nuestra eficiencia operativa, ampliamos

nuestra presencia digital y robustecemos la toma de decisiones estratégicas.

Para conmemorar este logro, se realizd una emotiva ceremonia que reunié a mds

de 315 colaboradores y miembros de la alta direccién. De estos, 250

colaboradores fueron oficialmente graduados, celebrando con orgullo y
entusiasmo su papel protagdnico en este proceso de cambio.

El evento fue encabezado por el presidente de CLA, Sr. Rafael Narciso
Vargas; la gerente general, Sra. Yinette Torres; Francisco Aguilar,
dliado estratégico de AITGP-BMS —la solucion tecnoldgica
implementada—; el Ing. Fernando Germosén, gerente de Ti

y Project Manager de la transicién; y la Lic. Rosa
Rodriguez Rivas, gerente de Gestibn Humana, quien

junto a su equipo liderd la gestion del cambio y

la organizacion del evento.

Durante la ceremonia, se reconocié a mds de 70 colaboradores por su destacada participacién, resaltando

especialmente el liderazgo ejemplar del Ing. Fernando Germosén, pieza clave en la exitosa implementacion de esta

nueva plataforma.

Cada fotografia de este inolvidable encuentro refleja el esfuerzo, la dedicacién y el espiritu de equipo que hicieron

posible este importante avance para La Cooperativa La Altagracia.
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Es un honor para nosotros compartir los resultados econdmicos y financieros los cuales no solo
reflejan el esfuerzo, la dedicacion y el trabajo arduo de todos nuestros miembros, sino también
el compromiso constante con nuestra misién y visién de crecimiento sostenible.

A lo largo de este ciclo, hemos logrado afianzar una base sélida. Hoy, al presentar estos logros,
reafirmamos nuestro propdsito de ser una institucion no solo rentable, sino también
responsable y orientada hacia el bienestar colectivo, el progreso y la innovacion.

Este es solo el comienzo de un camino hacia el futuro, un futuro que continuard siendo forjado
de transparencia y la firme determinacion de seguir creciendo de manera sostenible,
manteniendo siempre como eje central el bienestar de todos nuestros socios.

RESULTADOS ECONOMICOS Y FINANCIEROS PRELIMINARES

AL 31/12/2024
s | | e e
Activos Totales 24,872,952,516.73 | 21,492,592,956.56 | 3,380,359,560.17 | 15.73%
Cartera de Préstamos | 16,531,642,872.61 13,722,979,168.92 | 2,808,663,703.69 | 20.47%
Pasivos Totales 7,368,227,044.61 6,849,814,260.07 | 518,412,784.54 7.57%
Depdsitos Retirables | 5,132,155,019.77 4,479,325,596.03 652,829,423.74 14.57%
Depdsitos a Plazo Fijo | 1,877,018,104.66 1,834,202,437.05 | 42,815,667.61 2.33%
Capital y Reservas 17,504,725,472.12 | 14,642,778,696.49 | 2,861,946,775.63 | 19.55%
Aportaciones 14,083,871,157.54 | 11,720,887,717.93 | 2,362,983,439.61 | 20.16%
Capital Institucional 995,560,130.14 861,339,144.69 134,220,985.45 15.58%
Excedentes 2,103,421,096.35 1,781,233,754.73 322,187,341.62 18.09%
Morosidad 0.85% 0.89% 0.04% N/A

La institucién movilizd RD$13,513,553,138.42 por su flujo de caja en el ano 2024, lo cual favorecid la
dinamizacién de la actividad econémica de la provincia de Santfiago.

iEL COOPERATIVISMO ES SOLUCION!

Revista Coopaltagracia ¢ Direccion: Comité Ejecutivo - Gerencia General
Coordinacion y fotografias: Mercadeo y Comunicaciones

© 2025 Cooperativa La Altagracia, Inc. / C. Vicente Estrella #49, Santiago,
Rep. Dom. / Tel.: 809-581-8541

Escanea este cédigo y accede

a nuestros Canales Digitales.




